
Guida al caricamento della relazione tecnica sul 
portale CIVA 
 

In questa guida sono illustrati passo per passo tutti i procedimenti necessari al caricamento 
della relazione tecnica, documento redatto e consegnatovi dal tecnico relatore, sul portale 
CIVA di INAIL. Il processo può essere completato in totale autonomia. 

 

1. Collegarsi al seguente indirizzo e selezionare “Vai all’applicativo CIVA” 
https://www.inail.it/portale/it/inail-comunica/avvisi/avviso.2024.01.civa-online-il-nuovo-servizio-per-la-
comunicazione-dell-organismo-abilitato.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Effettuare l’accesso mediante uno dei metodi disponibili 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Dal menu laterale selezionare la voce “CIVA” 

 
 

4. Procedere selezionando un profilo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. A questo punto, è necessario distinguere due casistiche: 
 

- Caso A: Dichiarazione di messa in servizio per recipienti esclusi dalla verifica art.5 
(tipicamente con PS minore o uguale a 12 Bar e prodotto Pressione x Volume 
inferiore a 8000 Bar x lt) 

- Caso B: Verifica e dichiarazione di messa in servizio (richiesta contestuale) 

Di seguito, sono mostrate punto per punto tutte le operazioni da effettuare in ognuno dei due scenari. È necessario 
accertarsi di selezionare il percorso adeguato verificando la natura della propria relazione tecnica. 



Caso A: Dichiarazione di messa in servizio per recipienti esclusi dalla verifica art.5 

 

A1. Selezionare “Dichiarazione di messa in servizio art.5 DM 329/04 comma b,c,d” nel menu laterale. 
Selezionare poi “Nuova prestazione”. 

 

 

A2. Nei due campi che vengono mostrati, selezionare rispettivamente “Recipiente semplice” e “No”. Cliccare 
poi su “Inserisci domanda per nuovo apparecchio senza matricola”. 

 

 

 

 



A3. In questo caso, è necessario allegare quattro documenti:  

o Relazione tecnica 
o Dichiarazione sostitutiva atto notorio 
o Dichiarazione articolo 6, comma 4 
o Dichiarazione apposizione marca da bollo 

 
Per caricare ognuno dei documenti richiesti, cliccare su “Scegli il file”, selezionare il file dal proprio sistema e 
cliccare su “Allega documento”. Una volta allegati tutti i file, la pagina apparirà simile a quella in figura. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A4. Procedere compilando i campi delle seguenti sezioni con i dati in vostro possesso: 

o Proprietario/cliente 
o Costruttore 
o Installatore 
o Ubicazione apparecchio 

A5. Circa la compilazione della sezione “Dati tecnici apparecchio”, segue un esempio che mostra come 
ottenere i dati necessari dalla dichiarazione di conformità del recipiente a pressione, documento allegato nella 
relazione tecnica. I seguenti valori vanno inseriti secondo i criteri indicati: 

o Apparecchio certificato (su dichiarazione di conformità, in alto): 
 Direttiva 2014/29/EU          -> Selezionare “Si, secondo direttiva apparecchi semplici” 
 Direttiva PED 2014/68/EU (ex 97/23/CE) -> Selezionare “Si, secondo direttiva PED” 

o Numero di fabbrica/serie: Vedi relazione tecnica 
o Pressione massima: Vedi dichiarazione di conformità 
o Capacità/Volume: Vedi dichiarazione di conformità 
o Temperatura massima ammissibile: Vedi dichiarazione di conformità 
o Natura del fluido: “Altro” 
o Stato del fluido: “Gas” 
o Gruppo del fluido: “2” 
o Instabilità del gas: “No” 
o Categoria rischio: Vedi relazione tecnica 

Finalizzare l’invio premendo il pulsante “Inoltra”. 



Esempio di lettura dei dati dalla dichiarazione di conformitá del recipiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Vedi relazione 

 



Caso B:  Verifica e dichiarazione di messa in servizio (richiesta contestuale) 

B1. Selezionare “Verifica e dichiarazione di messa in servizio (richiesta contestuale)” nel menu laterale. 
Selezionare poi “Nuova prestazione”. 

 

 

B2. Selezionare rispettivamente “Recipiente di gas (non gpl)” e “No” nei due campi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



B3. In questo caso, è necessario allegare tre documenti:  

o Relazione tecnica 
o Dichiarazione sostitutiva atto notorio 
o Dichiarazione apposizione marca da bollo 

 
Per caricare ognuno dei documenti richiesti, cliccare su “Scegli il file”, selezionare il file dal proprio sistema e 
cliccare su “Allega documento”. Una volta allegati tutti i file, la pagina apparirà simile a quella in figura. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B4. Procedere compilando i campi delle seguenti sezioni con i dati in vostro possesso: 

o Proprietario/cliente 
o Costruttore 
o Installatore 
o Ubicazione apparecchio 
o Informazioni aggiuntive (Selezionare “NO”, se non diversamente indicato dal tecnico relatore) 

B5. Circa la compilazione della sezione “Dati tecnici apparecchio”, segue un esempio che mostra come 
ottenere i dati necessari dalla dichiarazione di conformità del recipiente a pressione, documento allegato nella 
relazione tecnica. I seguenti valori vanno inseriti secondo i criteri indicati: 

o Apparecchio certificato (su dichiarazione di conformità, in alto): 
 Direttiva 2014/29/EU  -> Selezionare “Si, secondo direttiva apparecchi semplici” 
 Direttiva PED 2014/68/EU (ex 97/23/CE) -> Selezionare “Si, secondo direttiva PED” 

o Numero di fabbrica/serie: Vedi relazione tecnica 
o Pressione massima ammissibile: Vedi dichiarazione di conformità 
o L’apparecchio lavora in regime di vuoto: “No” 
o Capacità/Volume: Vedi dichiarazione di conformità 
o Temperatura massima ammissibile: Vedi dichiarazione di conformità 
o Natura del fluido: “Altro” 
o Stato del fluido: “Gas” 
o Gruppo del fluido: “2” 
o Instabilità del gas: “No” 
o Categoria rischio: Vedi relazione tecnica 

 Finalizzare l’invio premendo il pulsante “Inoltra”. 



Esempio di lettura dei dati dalla dichiarazione di conformitá del recipiente: 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Vedi relazione 

 



Conclusione 

Dopo l’inoltro, viene generata una conferma con identificativo della pratica. Seguiranno comunicazioni tramite PEC 
circa lo stato di avanzamento della pratica.  


